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REPORTAGE & INTERVIEW

FACHHANDLER: WILH. BREUER IN DUSSELDORF

s elner Hand

Authentisch mit umfassender fast 125-jahriger Erffahrung und groBem Wissenspool - so lasst sich der Dusseldorfer

Fachhandler Wilh. Breuer kurz charakterisieren. Wir trafen Stephan Jansen, geschaftsfuhrender Gesellschafter, und

fuhrende Mitarbeiter des Unternehmens. Von Yvonne Ludwig-Alfers

Man flhlt sich im ersten Moment ein we-
nig erschlagen vom breiten Sortiment, wenn
man den Fachhandler Wilh. Breuer im Dus-
seldorfer Stadtteil Flingern-Sid betritt. Bis
fast an die Decke der riesigen Halle mit Fa-
brikcharme reichen die Regale, welche das
gesamte Portfolio von 12.000 Artikeln fur
die Gastronomie und das Fleischerhandwerk
beherbergen. Doch sofort hat man den Ein-
druck: Hier sitzt jeder Handgriff. Kein Wunder
also, dass das Unternehmen im kommenden
Jahr sein 125. Jubilaum feiert und sich seit
seiner Griindung 1892 durch Wilhelm Breuer
einen festen Namen in der von Klein- und
GroBbetrieben sowie international geprag-
ten Gastronomielandschaft Disseldorfs und
weit Uber dessen Grenzen hinaus gemacht
hat. Heute ist Wilh. Breuer ein dynamisches
und erfolgreiches Unternehmen mit 38 Mit-
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arbeitern in den Bereichen Lager, Service
und Verwaltung - darunter befinden sich
zwei Auszubildende zum Kaufmann/-frau
im GroB- und AuBenhandel. Neben dem
riesigen Produktangebot auf 4.000 Qua-
dratmetern - darunter neben technischem
Equipment, Tabletop-Elementen und Ein-
weg-Produkten sogar auch Lebensmittel,
Frischfleisch und etwa Schdldarm fiur die
Fleischerindustrie - bietet Wilh. Breuer eine
umfassende Servicepalette inklusive schnel-
ler Lieferung, Wartung und Reparatur fir
seine Kunden. Die technischen Gerate wer-
den, bevor sie ins Sortiment aufgenommen
werden, genau begutachtet.

Anfassen und erleben von Technik auf Son-
derflachen und in Showrooms (siehe auch Bild
oben rechts), darauf legt Wilh. Breuer viel Wert

Bartscher Uberzeugte

Zuvor nur auf den Bedarf fir das Fleischerei-
handwerk konzentriert, begann man in den
1990-er Jahren, als die Metzgereien ihr An-
gebot in den Segmenten Mittagstisch und
Partyservice zunehmend erweiterten, auch
Geratschaften und Artikel fur die Gastrono-
mie ins Sortiment aufzunehmen. Die dama-
lige deutsche Wiedervereinigung brachte zu-
dem neue Kunden aus den neuen Bundes-
landern sowie Osteuropa und Russland. Fast
zeitgleich startete auch die Zusammenarbeit
mit Bartscher als Lieferant fur die Gastro-
Technik. Das Salzkottener Unternehmen
wurde - wie generell jeder Hersteller und
Partner - genau unter die Lupe genommen.
Lieferfahigkeiten,  Zuverlassigkeit,  Sorti-
mentsgestaltung, Preis- und Rabattgeflige
sowie die AuBendienstbetreuung Uberzeug-
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Bild oben rechts: Stephan Jansen (2. von links)
mit Tochter Julia, Verkaufsleiter Uwe Gros (2.
von rechts) und Vertriebsleiter J6rn Mertens

ten den Disseldorfer Fachhandler - auch
dass, wenn der Schuh zwickt, der kleine
Dienstweg gegangen werden kann.
Das seien wichtige Pluspunkte fir den sta-
tiondren Handler im Gegensatz zum Online-
Anbieter, der sofortige Verfugbarkeit be-
ziehungsweise Mitnahme und den Service
nicht in diesem Umfang bieten kann - so
erlautert es Stephan Jansen, der mit seinem
Vater Ernst-Willi Jansen Geschaftsflihrender
Gesellschafter bei Wilh. Breuer ist. Aus die-
sem Grund und weil sich das Einkaufsver-
halten der Gesellschaft (siehe Einzelhandel)
geandert hat, will man dieses Thema mit
der umfangreichen Expertise des Unterneh-
mens koppeln. ,Die Kundenstruktur andert
sich: Jingere Kunden wollen anonym ver-
gleichen und missen anders erreicht wer-
den”, erlautert Uwe Gros, der die Positio-
nen Verkaufsleitung und Objektplanung im
Betrieb bekleidet. Den ersten Schritt will
man mit der neuen Website gehen, die in
der nachsten Zeit online gehen soll.

Dritte Generation

Bereits vor der Sortimentserweiterung
um Gastronomie-Artikel gab es in dem
Unternehmen einen strukturellen Wan-
del: 1965, als Ernst-Willi Jansen bei Wilh.
Breuer als Geschaftsflihrer einstieg, gro-
RBes Potenzial im Industriesegment sah
und darauf schlieBlich den Fokus bei
den folgenden Expansionen legte. In
den 1980-ern stieg sein Sohn Stephan
in das Unternehmen ein. Heute ist mit
dessen Tochter Julia Jansen die dritte
Generation in dem Dusseldorfer Betrieb
tatig. Die 21-Jahrige absolviert derzeit

eine Ausbildung zur Kauffrau im GroR-

und AuBenhandel im Unternehmen.
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www.breuerinfo.de

www.trendkompass.de
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